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Prima di effettuare la configurazione del seguente modulo è necessario agire nel Back Office di Prestashop 
in questo modo: 
 
Verificare la versione del vostro CMS. L’applicativo risulta funzionante attualmente fino alla versione 1.7.8.7 
per versioni successive non possiamo garantire il funzionamento. Risulta ancora funzionante anche con la 
versione 1.6.x.x 
 
Effettuare l’accesso e andare sul seguente Menù -> Parametri Avanzati -> Webservice  
come da immagini sottostanti 
 

 

 
 
Una volta eseguito quanto sopra effettuare il test aprendo su un browser a vostra scelta il link per vedere 
se possiamo passare alla fase di configurazione del software gestionale: 
http://www.nomesito.it/api/languages?ws_key=XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
 
Sostituendo il nome sito e la lettera X con la vostro web service Key 
Non appena riuscirete a visualizzare un risultato come da immagine sotto sarà possibile procedere con la 
configurazione del gestionale. 

http://www.nomesito.it/api/languages?ws_key=XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX


 
Configurazione Plug-In Prestashop da effettuare sul gestionale 
 
Aprire il Menù Comunicazioni-> Amministrazione Prestashop come da immagine sottostante 

 
 
La prima schermata non riporterà alcuna voce in quanto è necessario configurare il nuovo server.  
Nel caso di acquisto dell’opzione Plug-in Prestashop Multisito sarà possibile gestire attraverso un solo 
applicativo più siti E-Commerce con contenuti diversi 
 

 
 
Cliccare su Nuovo server 

 
 
Confermare la creazione della Nuova Configurazione cliccando su Sì 

 
 
 
 
 



Nella schermata successiva sarà possibile inserire la Webservice Key ottenuta dal back office Prestashop 
 

 
 
I dati da inserire sono: 
Descrizione:  Campo di testo Libero che permette di identificare il sito web 
 
Host http: Campo dove deve essere indicato il percorso completo nome sito completo di http seguito   

da /api es. http://www.nomesito.it/api 
 
Webservice Key: Campo dove effettuare il copia incolla della Webservicekey 
 
 

Una volta inseriti i dati richiesti cliccare sul pulsante Connetti Server  
 
 
Al primo accesso il software chiederà di Selezionare la lingua di default, premere su ok 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Configurazione sezione Preferenze Generali in tale sezione dovranno essere configurati diversi valori.  
 

 
 
 
 
 
Ecco i principali: 
Lingua di Default: Permette di indicare la lingua di default del sito,S tipicamente italiano. 

 
 
Negozio di Default: Permette di indicare il negozio default, poiché all’interno del CMS potrebbero  

essere presenti più Shop (normalmente solo 1) 

 
 
Catogoria Root:  Selezionare il valore indicato (1) 

 
 
Categoria Home: Selezionare il valore indicato (2) 

 
 
Una volta selezionati i valori come spiegato sopra spostarsi momentaneamente nel seguente menù: 
Preferenze - Ordini Clienti 
Dove in questa prima fase dovete solo specificare l’utente da utilizzare in fase di ordine 



 
 
Una volta selezionato l’utente premere il tasto Salva impostazioni  per poter memorizzare quanto fatto 

 
 
Comparirà il messaggio di conferma impostazioni 

 
 
Premere quindi su Ok tornare sul menù Preferenze Generale 
 
Nel caso abbiate abilitato l’opzione multilingua comparirà anche il seguente pannello. In questo pannello 
per ognuna delle lingue inserite sul CMS, dovrà essere effettuato l’abbinamento con quelle configurate sul 
gestionale (Anagrafiche->Tabelle->Anagrafica Tipi Lingua, in modo da poter inviare le informazioni nelle 
lingue volute. Vi invitiamo a scaricare dal nostro sito www.x4shop.it area FAQ l’apposita guida 
 

 
 
Ecco di seguito le ultime impostazioni contenute nel menù Preferenze Generale 
 

 
Mantieni regole Iva esistenti: Permette se selezionata di lasciare le regole iva definite all’interno del CMS 
 
Strategia in caso di errore, numero di tentativi:  

Permette al software di effettuare uno o più eventuali   tentativi successivi in presenza di errori durante  
la trasmissione. Valore minimo consigliato 2 

 
Crea log dettagliato delle operazioni di trasmissione, crea Log di stock magazzino e Mostra URL chiamate 
API: 

http://www.x4shop.it/


  Tali impostazioni se selezionate permettono di avere un numero maggiori di informazioni in caso di   
 problematiche e/o errori durante l’invio  dei dati. 
 
Prosegui in caso di errore aggiornamento Articoli:  

Tale impostazione se selezionate permette di proseguire l’invio nonostante una specifica tipologia di 
errore. L’invio viene proseguito solamente se l'errore contiene la parola “CDATA[“. 

 
Consenti agli operatori abilitati di accedere al pannello di importazione ordini: 

Permette se selezionata di inibire l’accesso alla sezione Preferenze Ordini se l’utente del gestionale non  
ha i permessi per poterlo fare. 

 
Timeout interrogazioni (sec):  

Permette di poter variare la tempistica del timeout (default 60 secondi) tale impostazione si rende   
necessaria esclusivamente per hosting poco performanti 

 
 Nel caso di errori durante le comunicazioni, invia e-mail a:   

Permette di poter indicare una mail a cui inviare le comunicazioni in caso di errori .  
 
Clonazione Articoli e Categorie Personalizzate da altro sito Prestashop esistente:   

Permette di clonare le impostazioni da un altro sito web configurato sul gestionale. Opzione valida solo 
con Plugin multi sito attivo. 
 

 
Configurazione sezione Preferenze Marche  in tale sezione dovranno essere configurati due valori: 
  

 
 
Mantieni Marche esistenti: Permette se selezionata di lasciare le Marche definite manualmente   
     all’interno del CMS. 
 
Invia Logo:   Permette se selezionata di inviare il logo della Marca verso il CMS. 
 
 
Configurazione sezione Preferenze Categorie Merceologiche  in tale sezione dovranno essere configurati 
diversi valori. 
 

  
 
Ecco i principali: 
Mantieni Categorie esistenti: Permette se selezionata di lasciare le Categorie definite manualmente sul  

CMS.   
 



Personalizza Categorie PS: Permette se selezionata di creare un proprio albero per il sito web. Le 
categorie potranno avere livelli variabili ma in fase di prima configurazione 
sarà necessario abbinare le categorie create con l’albero del programma. 

 
Livello Categoria di partenza: Valore di default 1, nel caso sia selezionato un valore diverso il software  

considererà come categoria di partenza il 2 oppure il 3 livello. Non saranno 
visualizzati quindi i rami padre precedenti. 

 
Invia Logo: Permette se selezionata di inviare il logo della Categoria Merceologica   

verso il CMS. L’immagine della categoria può essere ereditata dalla 
categoria Padre oppure personalizzata per ogni categoria cliccando 

sull’apposito checkbox.  
 
 
 
Configurazione sezione Preferenze Articoli  in tale sezione dovranno essere configurati diversi valori. 

 
Ecco i principali: 
 
Part Number: Permette se selezionata di inviare il part number sommandolo ad uno dei 

campi indicati: Descrizione oppure Descrizione Estesa. Tale impostazione è 
stata implementata poiché fino alla versione 1.7.6.x di Prestashop il P/N 
non era presente come campo. Dalla versione 1.7.7.x tale campo è stato 
aggiunto nella struttura dati, quindi sarà utilizzabile sempre che il layout 
scelto lo supporti. 

Mantieni Articoli esistenti: Permette se selezionata di lasciare gli Articoli inseriti manualmente nel  
CMS. L’utente dovrà occuparsi di effettuare l’aggiornamento manuale di 
questi articoli. 

Attiva Invio real-time delle variazioni anagrafiche:  
Permette se selezionato di inviare in tempo reale ogni tipo di variazione  
anagrafica dei propri articoli (se non soggetti ad esclusione) 

Attiva Invio real-time delle variazioni di giacenza sui magazzini locali:  



Permette se selezionato di inviare in tempo reale ogni tipo di variazione  
delle giacenze (Carichi, Vendite ecc) dei propri articoli (se non soggetti ad 
esclusione).  

Supporto avanzato Varianti:  Permette se selezionato di poter inviare verso il CMS articoli che hanno 
delle varianti (Es. Taglia/Colore).  

Supporto bundle:  Permette se selezionato di poter inviare verso il CMS i cosiddetti articoli 
bundle (distinta base) tale funzione sul CMS è nominata Pack List. 

Invia foto: Permette se selezionata di inviare le foto dei propri articoli. Possono essere 
inviate secondo le impostazioni Tutte le foto, solo la foto principale oppure 
può essere impedita la pubblicazione nel caso la foto fosse mancante, in 
questo caso nel log di invio sarà indicata la motivazione del mancato invio 
per gli articoli (mancanza foto). 

Tags Articoli: Permette di abilitare la gestione dei Tags Articoli per poter inserire delle 
informazioni aggiuntive ad un articolo. Es. scatola rotta, mancanza 
accessori, ecc. Selezionando mantieni tags esistenti, nel caso in cui fossero 
stati personalizzati direttamente sul CMS tali modifiche non saranno perse; 
selezionando invece “status come tag” verrà inviato lo “status” del software 
nel campo tag. 

Condizione articoli: Permette di abilitare l’invio della condizione degli articoli in presenza di tag 
specifici: nuovo, usato e ricondizionato. 

Numero Massimo di Caratteri nella descriptions Short:  
Permette di stabilire il numero di caratteri da utilizzare per il suddetto 
campo (descrizione estesa).  

Tag Personalizzati: Permette di inserire dei tag da inviare insieme al flusso XML degli articoli: 
ad esempio per le versioni 1.7.x è necessario aggiungere il tag State (come 
da foto) attribuendogli il valore 1, tale modifica permette la visualizzazione 
degli articoli nel b.office ed il tag Low_stock_alert sempre valorizzato a 1. 

SEO - Non Sovrascrivere: Per i campi:  
Meta title,  
Meta Description,  
Friendly URL,  
Categoria Merceologica, 
Posizione nella categoria 

permette di non sovrascrivere quanto riportato ai fini dell’indicizzazione 
SEO degli articoli. Per default l’unica impostazione attiva è la Friendly URL. 

 Per il campo Aliquota Iva per articoli soggetti a Reverse Charge se 
selezionato non sovrascrive l’aliquota iva degli articoli soggetti a reverse 
charge (utilizzata da chi gestisce tale situazione con moduli esterni) Se 
selezionato invece “Giacenza per gli articoli virtuali” non sarà sovrascritta la 
giacenza per questa tipologia di articoli. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Sottosezione Listini e prezzi 

 
Listino Applicato di Default: Permette di indicare il listino da utilizzare sul sito web tra quelli disponibili  

sul programma. 
 
Attiva supporto “Offerte speciali”:  Permette se selezionato di far comparire il banner laterale Sconto  

durante la visualizzazione di articoli soggetti ad offerte speciali. 
 
Attiva supporto completo Listini-Clienti (un gruppo per ogni listino): 
        Permette se selezionato di poter gestire i listini personalizzati dei 

clienti sul sito Prestashop; NB. è necessario inserire all’interno del 
BackOffice Prestashop il cliente nel gruppo di sconto di 
appartenenza per far in modo che venga visualizzato il prezzo 
corretto.   

 
Invia sempre tutti i listini:        Permette se selezionato di poter inviare tutti i listini 

indipendentemente dal fatto che sia accesa l’opzione “Attiva 
supporto completo Listini Clienti”. 

Invia data inizio e scadenza per le “Offerte Speciali”: 
    Permette di inviare data di inizio e data di fine per gli articoli 

soggetti ad Offerta Speciale, in modo tale che il cliente possa capire 
quando una promo terminerà. 

Invia in anagrafica articolo il listino di default senza offerte: 
    Permette di inviare il listino di default senza le offerte. 
 
Invio regole del listino “default” per utenti Visitor, Guest o Customers: 
    Permette se selezionato di poter inviare le regole di Delta Prezzo 

stabilite nella tabella sopra per il listino di default. 
 
Soglia minima ammessa: Permette di indicare 0 come delta prezzo in particolari condizioni dove per motivi 

di calcolo matematico non si raggiunge la cifra 0. 
 
Nella tabella sottostante, si possono andare ad impostare i delta listini: esempio impostando nella colonna  
Delta offerta sulla riga P1, il listino P1 sarà visualizzato il prezzo di partenza non scontato (barrato) ed il  
prezzo finale. In questo modo potranno essere visualizzati lato front end, gli articoli con i vari prezzi barrati 
ed il relativo prezzo finale. 
 
A seguito del recepimento della Legge Omnibus 2022 è stato introdotto un nuovo parametro per poter 
gestire correttamente quanto previsto dalla legge (prezzi barrati); sarà sufficiente accendere il checkbox nel 
caso in cui vogliate attivare la tracciatura dei prezzi prevista dalla normativa. 

 



Configurazione sezione Preferenze Ordini Clienti  in tale sezione dovranno essere configurati diversi valori. 

 
 
 
Ecco i principali: 
Utente per Ordini:  

Permette di inserire il nome utente da utilizzare in fase di importazione ordini del CMS. 
Importa come ditta se presente partita IVA: 

Permette di inserire il cliente come azienda e non come privato, importando tutti i dati  
relativi all’azienda stessa. 
Verifica sempre destinazione alternativa: 

Permette di effettuare la verifica nel caso in cui sia stata inserita una destinazione 
alternativa. 

Utilizza form Anagrafica Clienti per importazione cliente: 
Permette di inserire il cliente utilizzando il form del menù Anagrafiche->Anagrafica Clienti 
anziché quello ridotto. 

Sincronizza status Ordine Programma Prestashop:   
Se attivato permette di abbinare lo status ordini del programma con gli status previsti sul  
sito del CMS. Ad ogni status del programma sarà possibile inserire il corrispettivo del CMS 
vedi immagine 

 
Selezionando nella tabella di destra gli status ordini da non importare, tali ordini non 
saranno eventualmente importati sul gestionale. 

Aggiorna anche shipping_number se presenti le informazioni:   
Se attivato in combinata con il modulo Gsped permette di inviare anche il tracking della 
spedizione sul CMS.      

Articolo per associazione spese di spedizione:  
Permette di inserire il codice articolo da utilizzare nel programma per le spese di trasporto 
degli ordini pervenuti dal CMS. Nel caso in cui venga acceso il check “Utilizza codice iva 
prestashop <carrier_tax_rate>”  sarà utilizzato il codice iva delle spese di trasporto  
impostato su prestashop e non quello in anagrafica. In base al tipo di comunicazione fornito 
dal CMS è possibile anche considerare le spese di trasporto iva inclusa e/o applicarle anche 
se sono ad importo 0 selezionando i rispettivi checkbox. 

Articolo per importazione righe di sconto:  



Permette di inserire il codice articolo da utilizzare nel programma per l’importazione di 
eventuali righe di sconto presenti in ordini pervenuti dal CMS. 

Gestione Avanzata Giacenza:  
Se attivata tale funzionalità, per evitare errori di giacenza vengono prima scaricati tutti gli  
ordini sconosciuti al gestionale e poi inviata la giacenza dei prodotti. 
 

Configurazione sezione Preferenze Pianificazione Aggiornamenti   
 
In tale sezione dovranno essere configurati tre valori. 
 

 
 
Abilita aggiornamenti completi automatici: Permette se selezionato di inviare il flusso completo di dati 

dal programma dopo aver effettuato la ricezione dei 
cataloghi fornitori e l’eventuale aggiornamento delle schede 
tecniche tramite Icecat.  

 
Abilita aggiornamenti incrementali di giacenze magazzino:  
   Permette se selezionato di inviare le quantità giacenti ogni x 

minuti. Tale funzionalità diventa superflua se attivato l’invio 
Real Time nella sezione Preferenze Articoli. E’ obbligatorio 
invece l’attivazione di tale flag in presenza di configurazione 
Sede – Filiali in modo da trasmettere la somma delle 
giacenze se programmate. 

 
Verifica anche variazioni anagrafiche:  Permette se selezionato di verificare anche le variazioni 

anagrafiche degli articoli quando viene effettuato l’invio 
incrementale. 
 

NB: Per quanto riguarda l’invio delle giacenze, se programmato il timer è unico per tutti i siti configurati. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Configurazione sezione Esclusione/Inclusione Articoli  

 

 
 
In questa sezione sarà possibile decidere quali articoli saranno o meno pubblicati verso il proprio sito  
E-commerce Prestashop. Per evitare errori legati a variazioni non volute delle impostazioni, è stata inserito 
uno sblocco.  

 
 
Premendo il tasto di sblocco il software, prima chiede conferma dello sblocco 

 



e successivamente avvisa l’utente che tutte le modifiche effettuate nella sezione Esclusioni saranno 
automaticamente memorizzate. 
 
Il software può lavorare in tre modalità: Esclusione, Inclusione e Lista Personalizzata.  
L’utente avrà quindi la facoltà di scegliere quale delle modalità intende utilizzare: 
-Escludi: in questo caso sarà necessario inserire gli articoli/categorie merceologiche/marche da escludere  
dalla propria pubblicazione verso il web. 
-Includi: in questo caso l’utente dovrà indicare le  marche/categorie/articoli da includere nella     
pubblicazione verso il web. 
-Lista Personalizzata: in questo caso sarà possibile generare una lista dalle modalità sopra elencate oppure 
sarà possibile effettuare una qualsiasi selezioni di articoli voluti in modo tale che solo ed esclusivamente 
questi articoli saranno pubblicati sul proprio sito sempre che soddisfino i filtri sottostanti. 
 

 
Giacenza: in questo campo dovrà essere indicato se pubblicare: 

- gli articoli giacenti sul PDV, 
- gli articoli giacenti del PDV + Magazzino B2B del Fornitore di riferimento dell’articolo  
- Tutti indipendentemente dalla giacenza.  
- Per le versioni Sede Filiali sarà presente una ulteriore scelta che consentirà di sommare le quantità  
presenti in tutte le filiali e i cataloghi dei vari fornitori non solo del proncipale. 
 

 
 
Quantità minima Pezzi: in questo campo dovrà essere indicato il numero minimo di pezzi che si desidera  
inviare verso il Web, impostando il valore X verranno pubblicati gli articoli con giacenza > X 
 
Stima articoli validi - Test: Questo campo permette di stabilire quanti articoli saranno pubblicati, nella  
schermata a fianco verranno disegnati anche l’albero dei mondi, quello delle marche e sarà possibile  
visualizzare ed interagire anche con gli articoli che saranno successivamente inviati. Es assegnazione ID  
Prestashop in caso sia necessario mantenere l’id del prodotto già memorizzato sul sito Prestashop. 
Sarà inoltre possibile definire quali magazzini inviare verso Prestashop, e nella versione sede filiali sarà  
possibile anche indicare se includere tutte le filiali oppure solo alcune. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Altri filtri di esclusione: 

 
 
Oltre ai filtri elencati in precedenza è possibile applicare ulteriori restrizioni alla pubblicazione verso il web: 
-Solo articoli con scheda tecnica Icecat: abilitando tale flag vengono esclusi i prodoti che non hanno una  
scheda tecnica prelevata tramite il servizio Icecat (free oppure FULL), in questo modo l’utente avrà la  
possibilità di inserire articoli con dati tecnici presenti. 
 
-Escludi articoli in status “L”: abilitando tale flag vengono esclusi i prodotti che sono in status “Locali” sul  
DB del gestionale, per evitare di ricevere ordini su prodotti non più in assortimento. 
 
-Escludi articoli in status “O”: abilitando tale flag vengono esclusi i prodotti che sono in status “Fine Serie”  
sul DB del gestionale, per evitare di ricevere ordini su prodotti non più in assortimento. 
 
-Escludi articoli in status “E”: abilitando tale flag vengono esclusi i prodotti che sono in status “Eliminati” sul  
DB del gestionale, per evitare di ricevere ordini su prodotti non più in assortimento. 
 
-Escludi articoli in status “W”: abilitando tale flag vengono esclusi i prodotti che sono in status “Fine Serie  
Web” sul DB del gestionale, per evitare di ricevere ordini su prodotti non più in assortimento. 
 
-Escludi articoli con prezzo di vendita <= 0: abilitando tale flag vengono esclusi i prodotti il cui prezzo di  
vendita risulti uguale a 0. 
 
-Escludi articoli con prezzo di vendita < del costo di acquisto: abilitando questo flag vengono esclusi i  
prodotti il prezzo al pubblico risulti inferiore al costo impostato in anagrafica in modo da evitare eventuali  
vendite sottocosto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Configurazione sezione Personalizza Categorie  
(menù visibile se la personalizzazione delle categorie risulta abilitata dal menù Preferenze sezione 
Categorie Merceologiche)  
 

 
 
In questa sezione sarà possibile definire un proprio albero da pubblicare sul sito Prestashop.  L’albero 
creato sopra non avrà quindi il vincolo dei 4 livelli, ma potrà essere realizzato a piacimento dell’utente, una 
volta terminata le realizzazione dell’albero per memorizzare il lavoro fatto l’utente dovrà premere 

sull’apposito pulsante.  
 
Una volta realizzato l’albero personalizzato per far in modo che gli articoli vengano pubblicati sul sito 
l’utente dovrà assegnare ai “livelli” creati nel proprio albero i “quarti livelli” del gestionale, per far in modo 
che siano visibili è necessario prima cliccare su test nella sezione Esclusione articoli in modo che venga 
generata la lista degli articoli papabili di pubblicazione, la lista degli abbinamenti sarà salvata nella cartella 
Eshop_IEE file PSWEBXX.TREE, nel caso in cui la cartella non sia presente sarà necessario provvedere alla 
sua creazione nella cartella principale del software. 

 



Configurazione sezione Trasferimento dati manuale  

 
 
In questa sezione sarà possibile effettuare un invio manuale completo o parziale dei dati per alimentare il 
sito del CMS. 
 
Prima di effettuare l’invio dei dati, in caso il sito contenesse  articoli, marche e categorie inseriti per prova vi 
preghiamo per velocizzare la procedura e per evitare eventuali duplicati a seconda della configurazione 
inserita di procedere allo svuotamento direttamente dal back office di Prestashop. 
 
Durante il primo invio di dati dal gestionale, dopo aver completato la configurazione delle sezioni contenute 
all’interno delle Preferenze,  dovrà essere selezionata la voce “Avvia Trasferimento dati con reset delle 
referenze interne” 
 

 
 
In questo modo il gestionale provvederà all’azzeramento delle referenze memorizzate.  
Gli invii manuali successivi invece potranno essere fatti direttamente cliccando sul pulsante  
“Avvia trasferimento Dati” 
 

      
 
Le altre modalità dovranno essere utilizzate esclusivamente su richiesta dell’assistenza tecnica. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Configurazione sezione Ordini 

 
 
In questa sezione sarà possibile importare gli ordini effettuati sul sito web Prestashop.  
Tali ordini possono essere cercati/filtrati in diverse modalità: 

- filtro da data a data,  
- per articolo acquistato,  
- per cliente acquirente, 
- per classe e sottoclasse, 
- per ordini ancora da importare, 
- per ordini Validi (status non cancellati). 

 
oltre ai filtri sopra sono presenti anche i filtri che tengono in considerazione i riferiment Prestashop: 
  Cliente, Città, E-Mail, Telefono, Cell, Cap, Ref. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Premendo sul tasto refresh   vengono caricati a video gli ordini presenti sul Sito web: 
 

 
 
Iter importazione ordini web: 
- Importare il cliente (se necessario) Nel caso in cui il cliente non sia presente nell’archivio cliccando su 
importa cliente sarà possibile memorizzarlo, il software effettuerà comunque un controllo per evitare per 
quanto possibile di generare clienti duplicati tramite un controllo sulle omonimie . 
- Importare Ordine: cliccando su importa ordine sarà effettuato l’import dell’ordine memorizzato sul sito 
Prestashop, tale ordine si distinguerà sul gestionale dagli altri per la presenza di diciture particolari (note) al 
suo interno che lo rendono tracciabile. 
Cliccando invece su dettaglio sarà possibile visualizzare nella finestra sottostante il dettaglio dell’ordine 
ricevuto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Configurazione sezione Clienti 

 
 
In questa sezione sarà possibile importare i clienti che si sono registrati sulla piataforma del CMS. Sarà 
possibile nascondere i clienti già importati selezionando gli appositi checkbox. 
 
Cliccando su Aggiorna il software chiederà conferma prima di effettuare l’estrapolazione dei dati: 

 
Premendo Si, saranno lette le informazioni anagrafiche dei clienti dal database Prestashop, cliccando su 
importa il cliente sarà salvato nell’anagrafica del gestionale mentre cliccando su dettagli sarà possibile 
visualizzare ed eventualmente selezionare l’indirizzo/i del cliente da importare; in mancanza di tale 
selezione saranno importati tutti. 

 


